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                            Terima kasih telah mengunjungi situs web kami.

                            Harap baca dengan seksama dan pahami ketentuan perjanjian yang relevan dan aturan layanan "Produk Sanshangyun
 Layanan dan Kebijakan Privasi Pengguna "(" Kebijakan Privasi "), terutama ketentuan pembatasan yang terkait atau
 pembebasan dari tanggung jawab. Dengan menggunakan perangkat lunak dan layanan kami, Anda menunjukkan bahwa Anda setuju untuk terikat oleh semua
 ketentuan Perjanjian ini. Jika Anda tidak menyetujui ketentuan penggunaan ini, harap jangan menggunakan produk kami dan jasa.

                            
                                (1) Definisi
                                1. Sanshangyun Technology Co., Ltd. (juga disebut sebagai "Sanshangyun", "kami" atau "kami").

                                2. "Perjanjian Layanan Produk dan Privasi Pengguna Sanshangyun" mengacu pada perjanjian dan ketentuan pada produk
 dan layanan yang diberikan oleh Sanshangyun. (juga disebut sebagai "Perjanjian")

                                3. "Situs web resmi Sanshangyun" (situs web: https://www.sanpdf.com) adalah situs web resmi Sanshangyun (juga
 disebut sebagai "situs web").

                                4. "SanPDF" adalah alat bacaan yang dikembangkan oleh Sanshangyun untuk mendukung berbagai format dokumen (juga disebut
 "perangkat lunak").

                                5. "Layanan Konversi Online Sanshangyun" mengacu pada penyediaan layanan konversi online untuk pengguna (seperti: the
 konversi dokumen PDF dan Office serta fungsi dan layanan lainnya) (juga disebut sebagai "layanan").
                            


                            
                                (2) Penerimaan Perjanjian
                                1. Anda harus menyetujui dan menerima semua ketentuan Perjanjian ini sebelum Anda menggunakan salah satu dari produk dan layanan kami.
 Setelah dipublikasikan, hal di atas akan menjadi bagian yang tidak terpisahkan dari Perjanjian ini dan Anda harus menyetujui dan mematuhi
 syarat dan ketentuan yang relevan. Setelah Anda menggunakan produk atau layanan kami, Anda akan dianggap telah menerima Perjanjian ini.

                                2. Bahkan jika Anda tidak mengklik untuk menerima Perjanjian ini, tindakan berikut akan secara otomatis dianggap sepenuhnya
 menyadari dan menerima semua ketentuan Perjanjian ini:

                                2.1 Mengunduh, menginstal, atau menggunakan Perangkat Lunak ini akan dianggap sebagai persetujuan dan penerimaan penuh Anda atas hal ini
 Persetujuan;

                                2.2. Penggunaan Layanan akan dianggap sebagai persetujuan dan penerimaan penuh Anda terhadap Perjanjian ini;

                                2.3 penggunaan fungsi pendaftaran atau login apa pun atau konversi online situs web ini akan dianggap sebagai milik Anda
 persetujuan dan penerimaan penuh dari Perjanjian ini;

                                3. Perjanjian dan penerimaan Anda terhadap Perjanjian ini akan dianggap sebagai pengetahuan dan persetujuan Anda untuk semua
 ketentuan Perjanjian ini dan bahwa Anda berjanji untuk sepenuhnya mematuhi Perjanjian ini.
                            


                            
                                (3) Ketentuan Layanan
                                1. Layanan ini disediakan dengan cara biaya. Kebijakan tarif spesifik tunduk pada konten yang diposting di situs web: https://www.sanpdf.com. Sanshangyun berhak untuk mengubah kebijakan tarif (termasuk tetapi tidak terbatas pada harga layanan) atau metode pembelian kapan saja dan mempublikasikannya di http: //www.sanpdf.com. Jika Anda tidak setuju dengan kebijakan tarif atau metode pembelian dikembangkan (dimodifikasi) dan diterbitkan oleh Sanshangyun, Anda tidak akan dapat menggunakan bagian apa pun atau semua layanan. Jika Anda telah membeli layanan ini, Anda harus membatalkan dan mengakhiri layanan atas inisiatif Anda sendiri, tetapi Sanshangyun berhak untuk tidak mengembalikan biaya layanan yang telah Anda bayar.

                                2. Sesuai dengan kebijakan tarif yang dirumuskan (dimodifikasi) dan diterbitkan oleh Sanshangyun, biaya yang harus dibayar untuk layanan ini terbatas pada biaya yang diperlukan untuk menggunakan kebijakan layanan ini yang disediakan oleh Sanshangyun, dan tidak termasuk layanan pihak ketiga atau perangkat keras yang Anda membeli.

                                3. Mekanisme tarif layanan ini, untuk memberikan pengguna layanan yang lebih baik, kami dapat menyesuaikan harga layanan sesuai dengan situasi aktual, sehingga untuk menyelesaikan server kami, tenaga kerja dan biaya lainnya, terima kasih atas pengertian Anda. Terkadang mungkin ada ketidakkonsistenan dalam penggunaan layanan atau fungsi-fungsi program terkait, menunjukkan bahwa kami menyesuaikan layanan atau program terkait. Kami mohon maaf atas ketidaknyamanan yang ditimbulkan.

                                4. Jika Anda membeli layanan sesuai dengan kebijakan tarif (bulanan atau tahunan) yang diterbitkan (direvisi) oleh Sanshangyun dalam waktu 7 hari dan tidak puas dengan layanan tersebut, Anda dapat menghubungi staf layanan pelanggan kami untuk permintaan pengembalian dana. berhak untuk tidak mengembalikan biaya layanan apa pun yang telah Anda bayar setelah lebih dari 7 hari membeli layanan. Terima kasih atas pengertian Anda.

                                5. Layanan ini dapat melakukan konversi berkualitas tinggi pada sebagian besar dokumen, tetapi tidak semua dokumen dapat dikonversi karena perbedaan sumber format dokumen. Kualitas beberapa konversi dokumen juga akan berbeda, yang normal, harap dipahami. Kami akan terus meningkatkan kualitas konversi.

                                6. Faktur pembelian: Kami tidak menyediakan faktur atau tanda terima pembelian. Anda dapat melihat riwayat pembelian Anda dengan masuk ke akun pribadi Anda di situs web ini.
                            


                            
                                (4) Perubahan pada Perjanjian atau Layanan
                                1. Sanshangyun memiliki hak untuk membuat perubahan pada konten yang relevan dari Perjanjian dan Layanan sesuai dengan ketentuan Perjanjian ini. Jika konten berubah, Sanshangyun akan mempublikasikan perubahan kepada pengguna sesuai dengan ketentuan yang disepakati dalam Perjanjian ini.

                                2. Anda harus memperhatikan perubahan dalam Perjanjian ini dan konten Layanan ini untuk mengetahui perubahan secara real time. Jika Anda tidak setuju dengan konten perubahan Sanshangyun, Anda harus segera membatalkan layanan. Jika Anda tidak secara sukarela membatalkan layanan ini dalam waktu 7 hari setelah pengumuman perubahan, Anda akan dianggap telah menyetujui dan menerima perjanjian ini atau perubahan pada layanan ini. Jika Anda terus menggunakan Layanan setelah memposting perubahan, Anda juga akan menyetujui dan menerima perubahan pada Perjanjian atau Layanan. Jika Anda keberatan dengan perubahan tersebut, Anda harus segera berhenti menggunakan seluruh konten layanan, dan hubungi kami untuk pembatalan akun, dan Anda tidak berhak meminta Sanshangyun untuk mengembalikan biaya layanan yang telah Anda bayarkan.

                                3. Sanshangyun selanjutnya dapat memperluas syarat dan ketentuan Perjanjian atau Layanan untuk memberikan layanan berkualitas lebih baik kepada pelanggan kami. Fungsi-fungsi baru atau ketentuan-ketentuan yang diperluas akan dimasukkan dalam layanan ini dan berlaku untuk Perjanjian ini juga. Detail dapat dilihat di bagian baru atau diperluas. Jika Anda tidak setuju atau tidak menyetujui fitur atau ketentuan baru ini, mohon jangan menggunakannya. Jika Anda menggunakan fitur-fitur baru ini, Anda akan secara otomatis dianggap telah menyetujui dan menerima fitur-fitur dan ketentuan-ketentuan baru atau tambahan ini.
                            


                            
                                (5) Pengakhiran atau penangguhan Layanan
                                1. Untuk operasi normal dari layanan, Sanshangyun memiliki hak untuk memelihara dan meningkatkan lingkungan operasi layanan kapan saja. Oleh karena itu, harap mengerti gangguan layanan normal yang disebabkan oleh situasi. Sanshangyun akan mencoba yang terbaik untuk menghindari atau menyelesaikan layanan gangguan dalam waktu singkat, tetapi Sanshangyun tidak akan bertanggung jawab atas ketidaknyamanan dan kehilangan yang disebabkan oleh Anda.

                                2. Sanshangyun tidak akan bertanggung jawab atas ketidaknyamanan atau kerusakan yang disebabkan oleh hak untuk mengakhiri atau menangguhkan penyediaan layanan berdasarkan Perjanjian ini kepada Anda setiap saat dalam keadaan berikut:

                                2.1 Inspeksi atau konstruksi secara teratur, pembaruan perangkat keras dan perangkat lunak, dll., Sanshangyun memiliki hak untuk menangguhkan layanan.

                                2.2 Server telah rusak dan tidak dapat beroperasi secara normal. Sanshangyun memiliki hak untuk menunda layanan.

                                2.3 Peristiwa yang tidak terduga, seperti: kegagalan saluran komunikasi, kegagalan saluran penyedia jaringan, dll., Sanshangyun memiliki hak untuk menunda layanan.

                                2.4 Untuk menjaga keamanan nasional atau keselamatan pribadi pihak ketiga lainnya dalam keadaan darurat, Sanshangyun memiliki hak untuk menangguhkan layanan.

                                2.5 Faktor terlepas atau alasan pihak ketiga lainnya, Sanshangyun memiliki hak untuk menangguhkan layanan.

                                2.6 Sanshangyun mencurigai bahwa Anda telah melanggar hukum atau merusak hak hukum pihak ketiga. Sanshangyun memiliki hak untuk menunda layanan.

                                2.7 Jika tindakan Anda dapat menyebabkan Sanshangyun dimintai pertanggungjawaban, Sanshangyun memiliki hak untuk menghentikan layanan.

                                3. Layanan ini hanya untuk penggunaan pribadi Anda, dan Anda tidak berhak mentransfer Layanan dengan cara apa pun kapan pun dan mensublisensikan siapa pun kecuali Anda. Jika tidak, Sanshangyun memiliki hak untuk menghentikan layanan yang telah Anda beli dan bahkan membatalkan akun pribadi Anda yang terdaftar dalam kasus-kasus serius.
                            


                            
                                (6) Kebijakan Privasi
                                Pertama-tama, Sanshangyun akan mengambil semua langkah yang diperlukan untuk memastikan bahwa informasi yang Anda berikan kepada kami aman. Jika Anda memiliki permintaan atau pertanyaan tentang informasi pribadi Anda dan bagaimana kami menanganinya, silakan hubungi kami melalui situs web http: // www.sanpdf.com.

                                1. Sanshangyun mengumpulkan informasi pribadi berikut melalui situs web atau perangkat lunak ini.

                                1.1 Jika Anda menggunakan layanan kami, kami akan mengumpulkan antara lain, alamat IP Anda. Kami tidak akan mengakses file Anda, menyalin atau mencadangkannya, dan mereka akan secara otomatis dihapus dari server kami setelah 24 jam.

                                1.2 Dengan mengunjungi domain atau subdomain sanpdf.com, atau saat menggunakan Perangkat Lunak, alamat IP Anda dan metrik penggunaan lainnya akan dicatat bersama dengan tanggal akses atau penggunaan.

                                1.3 Jika Anda mendaftarkan akun Pro melalui situs web resmi kami, kami dapat mengumpulkan data pribadi seperti nama Anda, alamat email, dan sebagainya. Penting untuk dicatat bahwa platform pembayaran pihak ketiga dapat mengumpulkan informasi kartu kredit Anda dan harap baca kebijakan privasi mereka dengan cermat sebelum memberikan informasi pribadi ke platform pembayaran pihak ketiga. Kami tidak mengumpulkan atau mengakses informasi tersebut.

                                1.4 Jika Anda mendaftar untuk akun pribadi dengan layanan, kami dapat mengumpulkan data pribadi seperti alamat email Anda.

                                2. Sanshangyun akan melakukan segala upaya untuk memastikan bahwa informasi pribadi Anda aman dan memberi Anda lingkungan layanan yang paling aman.

                                3. Sanshangyun menggunakan informasi pribadi Anda hanya untuk memberi Anda layanan yang lebih baik. Karena itu, privasi Anda adalah prioritas kami. Kami tidak akan menggunakan data pribadi Anda untuk tujuan ilegal, kami juga tidak akan menjual data pribadi Anda.

                                4. Kami dapat memberikan informasi pribadi Anda kepada pemerintah dan lembaga penegak hukum jika:

                                4.1 Kebutuhan untuk mematuhi hukum dan peraturan.

                                4.2 Dengan itikad baik, tindakan ini wajar untuk kepatuhan dengan prosedur hukum.

                                4.3 Menanggapi kebutuhan akan klaim atau tindakan hukum.

                                4.4 Untuk melindungi hak-hak Sanshangyun atau penggunanya dan publik.

                                5. Jika Anda ingin mengakses, memodifikasi, atau menghapus data pribadi Anda, silakan hubungi kami di situs web. Harap perhatikan bahwa file yang Anda unggah dan proses tidak akan pernah disimpan di server kami selama lebih dari 24 jam, setelah itu mereka akan secara otomatis dihapus secara permanen. Selama waktu ini, file Anda tidak akan diakses, disalin, atau dianalisis kecuali Anda memberi kami izin tertulis eksplisit. Harap jangan hubungi kami untuk menghapus file karena mereka selalu dihapus secara otomatis 24 jam setelah Anda mengunggahnya di sanpdf.com.

                                6. Selama waktu itu, kami tidak akan mencadangkan, menganalisis, dan melihat semua file yang diunggah atau diproses. Satu-satunya alasan kami menyimpan file adalah memberi Anda cukup waktu untuk mengunduhnya.

                                7. Ketika Anda menggunakan layanan ini, Sanshangyun dapat mengirim data "COOKIE" ke perangkat terminal Anda. Data "COOKIE" ini dimaksudkan untuk memberi Anda penggunaan layanan ini atau situs web ini. Dan kami akan melakukan upaya untuk melindunginya. Jika Anda menolak untuk menerima "COOKIE", layanan atau beberapa fungsi situs ini mungkin tidak berfungsi dengan baik. Iklan dan layanan pihak ketiga yang kami gunakan juga dapat menggunakan "COOKIE" dan harap baca kebijakan privasi mereka dengan cermat. Jika Anda tidak menyukai teknologi "COOKIE" ini, Anda dapat membatasi mereka di pengaturan browser Anda. Namun harap dicatat bahwa layanan ini mungkin tidak berfungsi dengan baik. Karena itu, Sanshangyun tidak bertanggung jawab atas ketidaknyamanan atau kerusakan yang ditimbulkan.

                                8. Sanshangyun dapat bekerja sama dengan pihak ketiga untuk menyediakan Anda layanan jika mereka memberikan tingkat keamanan yang sama untuk informasi pribadi Anda seperti Sanshangyun, kami memiliki hak untuk memberikan informasi pribadi Anda kepada pihak ketiga.

                                9. Jika Anda berbagi informasi pribadi, dokumen, konten dengan orang lain dalam proses menggunakan layanan ini atau situs web ini, Sanshangyun tidak akan bertanggung jawab.

                                10. Sanshangyun berhak menampilkan iklan ketika menyediakan Anda dengan layanan atau situs web atau perangkat lunak ini sebagaimana diperlukan tanpa pemberitahuan khusus. Jika Anda memiliki pertanyaan tentang iklan kami, silakan hubungi kami melalui situs web kami.
                            



                            
                                (7) Situs Web dan Perangkat Lunak
                                1. Saat menggunakan fungsi konversi situs web atau perangkat lunak kami, harap baca perjanjian ini dengan cermat.

                                2. Layanan konversi antara file PDF dan file Office dari situs web dan perangkat lunak kami diproses dengan mengunggah file ke server kami. Jika Anda menggunakan layanan ini, Anda dianggap mengetahui cara kami bekerja, dan Anda telah menyetujui dan menerima metode pemrosesan kami.

                                3. Kami menjamin bahwa kami tidak akan mencadangkan dan melihatnya ketika Anda menggunakan file yang diunggah oleh situs web ini. Untuk memastikan keamanannya, server kami akan secara otomatis menghapusnya secara permanen setelah 24 jam.
                            


                            
                                (8) Prinsip yang harus diperhatikan oleh pengguna
                                1. Anda tidak diizinkan untuk mengunggah dokumen yang melanggar hukum dan peraturan, dengan virus, berbahaya atau berbahaya. Jika tidak, semua konsekuensinya akan ditanggung oleh Anda, dan Sanshangyun tidak akan menanggung risiko apa pun yang disebabkan oleh Anda.

                                2. Jika Anda terlibat dalam pelanggaran hak dan kepentingan orang lain atau tindakan jahat Anda yang mengakibatkan kerugian atau cedera pada orang lain atau Sanshangyun, Anda harus bertanggung jawab dan memberikan kompensasi untuk semua kerugian finansial yang terjadi.
                            


                            
                                (9) Deklarasi Khusus
                                1. Sanshangyun berjanji untuk melakukan yang terbaik untuk menyediakan Anda dengan layanan berkualitas, tetapi tidak ada jaminan bahwa produk atau layanan akan sepenuhnya memenuhi kebutuhan Anda. Keakuratan, legalitas, dan integritas informasi dokumen yang dikonversi tidak dijamin.

                                2. Produk dan layanan yang disediakan oleh Sanshangyun mengandalkan layanan dan sumber daya dari pihak ketiga. Karena itu, Anda hanya dapat secara retrospektif bertanggung jawab atau memberikan kompensasi kepada pihak ketiga atas hilangnya layanan dan sumber daya yang disediakan oleh mereka kecuali Sanshangyun. Kami akan membantu Anda sebanyak mungkin, tetapi tidak memikul tanggung jawab untuk itu.

                                3. Kepemilikan, hak cipta, dan interpretasi situs web ini, layanan, dan semua konten dari perangkat lunak ini adalah milik Sanshangyun. Tidak ada individu atau kelompok yang akan merusak, menyebarluaskan, membalikkan, memecahkan atau terlibat dalam kegiatan bisnis ilegal apa pun tanpa izin. Jika tidak, Sanshangyun akan mengejar tanggung jawab hukumnya.
                            


                            
                                (10) Yurisdiksi Hukum
                                1. Sanshangyun adalah perusahaan yang berkantor pusat di Cina. Oleh karena itu, undang-undang yang mengatur dan melamar ke situs web, perangkat lunak, dan layanan adalah hukum Republik Rakyat Tiongkok.

                                2. Dalam hal terjadi perselisihan antara para pihak mengenai isi Perjanjian ini atau implementasinya, para pihak akan menyelesaikan perselisihan melalui negosiasi ramah. Jika negosiasi gagal, Anda dan Sanshangyun setuju untuk mengajukan perselisihan ke yurisdiksi pengadilan di lokasi Sanshangyun Technology Co., Ltd.
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