




    
        
            
                
                
                    SanPDF

                    www.sanpdf.com
                

            
        

        Menu
        
            
            Convertir 
            

            Blog

            
            Ressources
            Activation
            Soutien 
                
                    Fonctionnalité
                    FAQ
                    À propos de nous
                

            


                            S'identifier
                registre
            
                       
            
                 Français
            
            

        

    


    
        
            	Convertir du PDF
	
                                
                                Convertisseur PDF en Word
                        
	
                                
                                Convertisseur PDF en Excel
                        
	
                                
                                Convertisseur PDF en PPT
                        
	
                                
                                Convertisseur PDF en JPG
                        


            	Convertir en PDF
	
                                
                                Convertisseur Word en PDF
                        
	
                                
                                Convertisseur Excel en PDF
                        
	
                                
                                Convertisseur PPT en PDF
                        
	
                                
                                Convertisseur JPG en PDF
                        


            	Sécurité
	
                                
                                Déverrouiller l'outil PDF
                        
	
                                
                                Protéger l'outil PDF
                        


            	Split & Fusion
	
                                
                                Outil PDF fractionné
                        
	
                                
                                Fusionner l'outil PDF
                        


        

    





        
        
            
                
                    Contrat de service et politique de confidentialité

                    

                

            


            
                
                    
                        
                            Merci de visiter notre site.

                            Veuillez lire attentivement et comprendre les termes des accords et règles de service applicables de "Produit de Sanshangyun
 Politique de confidentialité du service et de l'utilisateur "(la" Politique de confidentialité "), en particulier les conditions de limitation ou de confidentialité correspondantes.
 exonération de responsabilité. En utilisant nos logiciels et nos services, vous indiquez que vous acceptez d'être lié par tous
 les termes de cet accord. Si vous n'acceptez pas ces conditions d'utilisation, veuillez vous abstenir d'utiliser nos produits et
 prestations de service.

                            
                                (1) Définition
                                1. Sanshangyun Technology Co., Ltd. (également dénommé "Sanshangyun", "notre" ou "nous").

                                2. "Contrat de confidentialité du service du produit et de l'utilisateur" se réfère au contrat et aux stipulations des produits
 et services fournis par Sanshangyun. (également appelé "accord")

                                3. "Site Web officiel de Sanshangyun" (site Web: https://www.sanpdf.com) est le site Web officiel de Sanshangyun (également
 dénommé "site Web").

                                4. "SanPDF" est un outil de lecture développé par Sanshangyun pour prendre en charge plusieurs formats de document (également appelé
 "Logiciel").

                                5. "Service de conversion en ligne Sanshangyun" désigne la fourniture de services de conversion en ligne aux utilisateurs (tels que:
 conversion de documents PDF et Office et d'autres fonctions et services) (également appelé "service").
                            


                            
                                (2) Acceptation de l'accord
                                1. Vous devez accepter et accepter toutes les conditions du présent accord avant d'utiliser l'un de nos produits et services.
 Une fois publié, ce qui précède fait partie intégrante du présent Contrat et vous devez accepter et respecter les
 termes et conditions pertinents. Une fois que vous avez utilisé nos produits ou services, vous serez réputé avoir accepté le présent accord.

                                2. Même si vous n’acceptez pas cet accord, les actes suivants seront automatiquement considérés
 connaître et accepter tous les termes de cet accord:

                                2.1 Télécharger, installer ou utiliser le logiciel sera considéré comme votre consentement complet et votre acceptation du
 Accord;

                                2.2 L'utilisation du Service sera considérée comme votre consentement et votre acceptation complets du présent Contrat.

                                2.3 L’utilisation de toute fonction d’enregistrement ou de connexion ou la conversion en ligne de ce site Web sera considérée comme votre
 plein consentement et acceptation de cet accord;

                                3. Votre accord et acceptation de cet accord sera considéré comme votre connaissance et votre accord à tous
 termes de cet accord et que vous vous engagez à vous conformer pleinement à cet accord.
                            


                            
                                (3) Conditions d'utilisation
                                1. Ce service est fourni à titre payant. La politique tarifaire spécifique est soumise au contenu affiché sur le site Web: https://www.sanpdf.com. Sanshangyun se réserve le droit de modifier à tout moment la politique tarifaire (notamment le prix du service) ou la méthode d'achat, et de la publier sur http: //www.sanpdf.com.Si vous n'êtes pas d'accord avec le Si la politique tarifaire ou la méthode d’achat a été élaborée (modifiée) et publiée par Sanshangyun, vous ne pourrez utiliser aucune partie ou la totalité du service. Si vous avez acheté ce service, vous devez annuler et mettre fin au service de votre propre initiative, mais Sanshangyun se réserve le droit de ne pas rembourser les frais de service que vous avez payés.

                                2. Conformément à la politique tarifaire formulée (modifiée) et publiée par Sanshangyun, les frais à payer pour ce service sont limités aux frais nécessaires à l’utilisation de cette politique de service fournie par Sanshangyun, et n’incluent pas les services ou le matériel tiers achat.

                                3. Ce mécanisme de tarification du service, afin de fournir un meilleur service aux utilisateurs, nous pouvons ajuster le prix du service en fonction de la situation réelle, de manière à résoudre nos coûts de serveur, d’effectifs et autres, nous vous remercions de votre compréhension. Parfois, il peut y avoir des incohérences dans l’utilisation du service ou des fonctions de programme associées, indiquant que nous ajustons le service ou les programmes connexes. Nous nous excusons pour tout inconvénient que cela pourrait causer.

                                4. Si vous achetez le service conformément à la politique tarifaire (mensuelle ou annuelle) publiée (révisée) par Sanshangyun dans les 7 jours et que vous n'êtes pas satisfait du service, vous pouvez contacter notre service clientèle pour une demande de remboursement. droit de ne pas rembourser les frais de service que vous avez payés plus de 7 jours après l’achat du service. Merci de votre compréhension.

                                5. Ce service peut effectuer une conversion de haute qualité sur la plupart des documents, mais tous les documents ne peuvent pas être convertis en raison des différences de format de source des documents. La qualité de la conversion de documents sera également différente, ce qui est normal, veuillez comprendre. Nous continuerons d'améliorer la qualité de la conversion.

                                6. Facture d'achat: Nous ne fournissons aucune facture ou reçu d'achat. Vous pouvez afficher l'historique de vos achats en vous connectant à votre compte personnel sur ce site.
                            


                            
                                (4) Modifications de la convention ou du service
                                1. Sanshangyun a le droit d'apporter des modifications au contenu pertinent du Contrat et du Service conformément aux termes du présent Contrat. Si le contenu change, Sanshangyun publiera les modifications aux utilisateurs conformément aux conditions convenues dans le présent Contrat.

                                2. Vous devez prêter une attention particulière aux modifications apportées au présent Contrat et au contenu de ce Service pour connaître les modifications en temps réel. Si vous n'êtes pas d'accord avec le contenu des modifications de Sanshangyun, vous devez annuler le service immédiatement. Si vous n'annulez pas volontairement ce service dans les 7 jours suivant l'annonce des modifications, vous serez réputé avoir accepté et accepté le présent contrat ou les modifications apportées à ce service. Si vous continuez à utiliser le service après avoir enregistré les modifications, vous acceptez également les modifications apportées au contrat ou au service. Si vous avez des objections au changement, vous devez immédiatement cesser d'utiliser tout le contenu du service et nous contacter pour annuler un compte. Vous n'avez pas le droit de demander à Sanshangyun de rembourser les frais de service que vous avez payés.

                                3. Sanshangyun peut élargir davantage les termes et conditions de l'accord ou du service afin de fournir des services de meilleure qualité à nos clients. Les nouvelles fonctions ou les conditions prolongées doivent être incluses dans ce service et s’appliquer également au présent Contrat. Les détails peuvent être visualisés dans la nouvelle section ou dans la section développée. Si vous n'êtes pas d'accord ou que vous désapprouvez ces nouvelles caractéristiques ou conditions, veuillez ne pas les utiliser. Si vous utilisez ces nouvelles fonctionnalités, vous serez automatiquement réputé avoir accepté et accepté ces fonctionnalités et conditions nouvelles ou étendues.
                            


                            
                                (5) Résiliation ou suspension du service
                                1. Pour le fonctionnement normal du service, Sanshangyun a le droit de maintenir et de mettre à niveau l'environnement d'exploitation du service à tout moment. Par conséquent, veuillez comprendre l’interruption de service normale causée par la situation. Sanshangyun fera de son mieux pour éviter ou résoudre le service d'interruption dans les plus brefs délais, mais Sanshangyun ne saurait être tenu pour responsable des inconvénients ou pertes causés à votre situation.

                                2. Sanshangyun ne sera pas responsable des inconvénients ou des dommages causés par le droit de mettre fin ou de suspendre la fourniture de services en vertu du présent Contrat, à tout moment dans les cas suivants:

                                2.1 Inspection ou construction régulière, mise à jour du matériel et des logiciels, etc., Sanshangyun a le droit de suspendre le service.

                                2.2 Le serveur a été endommagé et ne peut pas fonctionner normalement. Sanshangyun a le droit de suspendre le service.

                                2.3 Événements imprévus, tels que: défaillance de la ligne de communication, défaillance de la ligne du fournisseur de réseau, etc., Sanshangyun a le droit de suspendre le service.

                                2.4 Afin de maintenir la sécurité nationale ou la sécurité d'un tiers en cas d'urgence, Sanshangyun a le droit de suspendre le service.

                                2.5 Indépendamment des facteurs ou des raisons tierces, Sanshangyun a le droit de suspendre le service.

                                2.6 Sanshangyun suspecte que vous avez violé la loi ou porté atteinte aux droits légaux de tiers. Sanshangyun a le droit de suspendre le service.

                                2.7 Si vos actions peuvent conduire à ce que Sanshangyun soit tenu pour responsable, Sanshangyun a le droit de mettre fin au service.

                                3. Ce service est pour votre usage personnel uniquement et vous n'êtes pas autorisé à transférer le service de quelque manière que ce soit et à accorder une sous-licence à quiconque à l'exception de vous. Sinon, Sanshangyun a le droit de résilier le service que vous avez acheté et même d’annuler votre compte personnel enregistré dans les cas graves.
                            


                            
                                (6) Politique de confidentialité
                                Tout d’abord, Sanshangyun prendra toutes les mesures nécessaires pour s’assurer que toutes les informations que vous nous fournissez sont en sécurité.Si vous avez des demandes ou des questions sur vos informations personnelles et sur la façon dont nous les traitons, veuillez nous contacter via le site Web de http: // www.sanpdf.com.

                                1. Sanshangyun collecte les informations personnelles suivantes via ce site Web ou le logiciel.

                                1.1 Si vous utilisez nos services, nous collecterons, entre autres choses, votre adresse IP. Nous n'allons pas accéder à vos fichiers, les copier ou les sauvegarder, et ils seront automatiquement supprimés de nos serveurs après 24 heures.

                                1.2 En visitant n’importe quel domaine ou sous-domaine de sanpdf.com, ou en utilisant le logiciel, votre adresse IP et d’autres statistiques d’utilisation seront enregistrées avec la date d’accès ou d’utilisation.

                                1.3 Si vous enregistrez un compte Pro sur notre site Web officiel, nous pouvons collecter des données personnelles telles que votre nom, votre adresse email, etc. Il est important de noter que les plateformes de paiement tierces peuvent collecter les informations de votre carte de crédit. Veuillez lire attentivement la politique de confidentialité avant de fournir des informations personnelles aux plateformes de paiement tierces. Nous ne recueillons ni n'accédons à de telles informations.

                                1.4 Si vous vous inscrivez pour un compte personnel avec le service, nous pouvons collecter des données personnelles telles que votre adresse e-mail.

                                2. Sanshangyun mettra tout en œuvre pour que vos informations personnelles soient en sécurité et vous fournir l'environnement de service le plus sûr possible.

                                3. Sanshangyun utilise vos informations personnelles uniquement pour vous fournir un meilleur service. Par conséquent, votre vie privée est notre priorité. Nous n'utiliserons pas vos données personnelles à des fins illégales, et ne vendrons pas vos données personnelles.

                                4. Nous pouvons communiquer vos informations personnelles au gouvernement et aux organismes chargés de l'application de la loi si

                                4.1 La nécessité de se conformer aux lois et règlements.

                                4.2 De bonne foi, l'acte est raisonnable pour le respect des procédures légales.

                                4.3 En réponse au besoin de réclamations ou d'actions légales.

                                4.4 Protéger les droits de Sanshangyun ou de ses utilisateurs et du public.

                                5. Si vous souhaitez accéder à, modifier ou supprimer vos données personnelles, veuillez nous contacter sur le site Web. Veuillez noter que les fichiers que vous téléchargez et traitez ne seront jamais stockés sur notre serveur plus de 24 heures, après quoi ils seront automatiquement supprimés. Pendant ce temps, vos fichiers ne seront pas consultés, copiés ou analysés à moins que vous ne nous en donniez la permission écrite explicite. Veuillez ne pas nous contacter pour supprimer des fichiers, car ils sont toujours automatiquement supprimés 24 heures après leur téléchargement sur sanpdf.com.

                                6. Pendant ce temps, nous ne sauvegarderons pas, n'analyserons pas et ne verrons pas tous les fichiers téléchargés ou traités. La seule raison pour laquelle nous conservons des fichiers est de vous donner suffisamment de temps pour les télécharger.

                                7. Lorsque vous utilisez le service, Sanshangyun peut envoyer des données "COOKIE" à votre terminal. Ces données "COOKIE" sont destinées à vous fournir l'utilisation de ce service ou de ce site web. Et nous ferons des efforts pour le protéger. Si vous refusez d'accepter "COOKIE", le service ou certaines fonctions de ce site risquent de ne pas fonctionner correctement. La publicité et les services de tiers que nous utilisons peuvent également utiliser "COOKIE" et veuillez lire attentivement leur politique de confidentialité. Si vous n'aimez pas ces technologies "COOKIE", vous pouvez les restreindre dans les paramètres de votre navigateur. Toutefois, veuillez noter que le service peut ne pas fonctionner correctement. Par conséquent, Sanshangyun n'assume aucune responsabilité pour les inconvénients ou les dommages causés.

                                8. Sanshangyun peut coopérer avec des tiers pour vous fournir le service si ceux-ci offrent les mêmes niveaux de sécurité pour vos informations personnelles que Sanshangyun. Nous avons le droit de fournir vos informations personnelles à des tiers.

                                9. Si vous partagez des informations personnelles, des documents ou du contenu avec d'autres personnes au cours de l'utilisation de ce service ou de ce site Web, Sanshangyun ne saurait être tenu pour responsable.

                                10. Sanshangyun se réserve le droit d'afficher des publicités lorsque ce service, site Web ou logiciel vous est fourni, sans préavis. Si vous avez des questions sur notre publicité, veuillez nous contacter via notre site Web.
                            



                            
                                (7) Le site et le logiciel
                                1. Lorsque vous utilisez la fonction de conversion de notre site Web ou de notre logiciel, veuillez lire attentivement le présent contrat.

                                2. Le service de conversion entre les fichiers PDF et les fichiers Office de notre site Web et de nos logiciels est traité en téléchargeant les fichiers sur notre serveur. Si vous utilisez le service, vous êtes censé connaître notre mode de fonctionnement et vous avez accepté et accepté notre méthode de traitement.

                                3. Nous garantissons que nous ne les sauvegarderons pas et ne les visionnerons pas lorsque vous utiliserez les fichiers téléchargés par ce site Web. Afin de garantir leur sécurité, notre serveur les supprimera automatiquement de manière permanente après 24 heures.
                            


                            
                                (8) Principes à respecter par les utilisateurs
                                1. Vous n'êtes pas autorisé à télécharger des documents qui violent les lois et réglementations, avec des virus, dangereux ou nuisibles. Sinon, toutes les conséquences seront supportées par vous et Sanshangyun ne supportera aucun des risques causés par vous.

                                2. Si vous êtes impliqué dans une violation des droits et intérêts d'autrui ou si vos actes malveillants entraînent des pertes ou des préjudices à autrui ou à Sanshangyun, vous serez tenu responsable de toutes les pertes financières encourues.
                            


                            
                                (9) Déclaration spéciale
                                1. Sanshangyun s'engage à faire de son mieux pour vous fournir des services de qualité, mais rien ne garantit que les produits ou services répondront pleinement à vos besoins. L'exactitude, la légalité et l'intégrité des informations du document converti ne sont pas garanties.

                                2. Les produits et services fournis par Sanshangyun reposent sur les services et les ressources de tiers. Par conséquent, vous ne pouvez engager la responsabilité ou indemniser que de manière rétrospective le tiers pour la perte de services et de ressources fournis par lui, à l'exception de Sanshangyun. Nous vous aiderons autant que possible, mais nous n’assumerons aucune responsabilité.

                                3. La propriété, les droits d'auteur et l'interprétation de ce site Web, du service et de tout le contenu de ce logiciel appartiennent à Sanshangyun. Aucun individu ou groupe ne doit modifier, diffuser, inverser, craquer ou se livrer à des activités commerciales illégales sans autorisation. Sinon, Sanshangyun poursuivra sa responsabilité légale.
                            


                            
                                (10) Compétence légale
                                1. Sanshangyun est une société dont le siège est en Chine. Par conséquent, les lois qui régissent et s’appliquent au site Web, aux logiciels et aux services sont celles de la République populaire de Chine.

                                2. En cas de différend entre les parties concernant le contenu du présent accord ou de son application, les parties régleront le différend par voie de négociations amicales. Si la négociation échoue, vous et Sanshangyun acceptez de soumettre le différend à la juridiction du tribunal du lieu où se trouve Sanshangyun Technology Co., Ltd.
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