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                    Hai! Selamat datang di meja bantuan SanPDF!

                    Di sini Anda menemukan semua solusi untuk masalah yang paling umum. Dan tentu saja, jika Anda memiliki saran yang lebih baik atau pertanyaan lain, Anda juga dapat mengirimkannya kepada kami. Terima kasih!


                    

                    
                        

                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Q: Bagaimana saya bisa mengonversi PDF ke file dalam format lain oleh SanPDF?
                                        

                                    

                                    
                                        
                                            Anda dapat merealisasikannya melalui SanPDF versi online atau desktop. Jika Anda ingin menggunakan versi online SanPDF, Anda dapat mengunjungi sanpdf.com dan menemukan konverter online dokumen yang sesuai di bagian bawah halaman. Jika Anda ingin menggunakan versi desktop SanPDF, Anda dapat mengunduh versi desktop melalui situs web kami sanpdf.com, yang saat ini mendukung sistem operasi Windows XP / Vista / 7/8/10 (32 hingga 64-bit). Kami sangat menyarankan Anda menggunakan versi desktop konverter, yang merupakan konverter dokumen yang indah, efisien dan mudah digunakan. Terlebih lagi, ia memiliki banyak fungsi yang kuat. Ya, gratis selamanya.
                                        

                                    

                                

                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Q: Bagaimana cara mendaftar untuk akun SanPDF?
                                        

                                    

                                    
                                        
                                            Anda dapat mendaftarkan akun Anda dengan mengunjungi situs web sanpdf.com dan mengklik tombol "Daftarkan" di bilah navigasi beranda.
                                        

                                    

                                

                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Q: Bagaimana cara saya membeli layanan VIP SanPDF?
                                        

                                    

                                    
                                        
                                            Anda dapat memilih paket layanan yang sesuai melalui mengunjungi situs web resmi SanPDF dan mengklik tombol "Beli Sekarang". Pastikan Anda memilih dan klik tombol "Beli Sekarang" untuk melompat ke platform pembayaran pembelian, masukkan metode pembayaran Anda dan selesaikan pembayaran. Platform pembayaran MyCommerce kemudian akan mengirim email kode aktivasi produk yang Anda beli ke alamat email Anda.
                                        

                                    

                                

                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Q: Bagaimana cara mengaktifkan layanan VIP SanPDF?
                                        

                                    

                                    
                                        
                                            Jika Anda telah membeli layanan SanPDF dan mendapatkan kode aktivasi produk, silakan kunjungi situs web resmi SanPDF. Kemudian cari dan klik tombol "Aktivasi" di bilah navigasi di halaman awal untuk membuka halaman aktivasi produk dan mengaktifkannya.
                                        

                                    

                                

                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Q: Bagaimana saya mengonversi lebih dari satu dokumen sekaligus oleh SanPDF?
                                        

                                    

                                    
                                        
                                            Anda dapat mengunduh dan menginstal versi desktop SanPDF. Ini memungkinkan Anda untuk mengkonversi banyak dokumen sekaligus. Desktop SanPDF adalah aplikasi yang mudah digunakan.
                                        

                                    

                                

                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Q: Saya tidak dapat menemukan file saya yang dikonversi / Ke mana file saya pergi?
                                        

                                    

                                    
                                        
                                            Jika Anda belum mendaftarkan akun SanPDF Anda dan menggunakan konverter online untuk mengonversi file Anda, silakan unduh file yang dikonversi dengan segera dan simpan dengan aman saat konversi selesai. Ketika halaman konversi ditutup, Anda tidak akan dapat mengunduh file yang dikonversi. Jika Anda telah mendaftarkan akun SanPDF Anda, Anda dapat masuk ke akun Anda dalam waktu 24 jam setelah konversi, cari file yang dikonversi dalam daftar Riwayat Konversi dan unduh. Dimohon perhatiannya! Untuk menjaga keamanan file Anda, server SanPDF secara otomatis dan permanen menghapus file yang dikonversi setelah 24 jam. Karena itu, pastikan untuk mengunduh dan menyimpannya di tempat yang aman segera setelah konversi.
                                        

                                    

                                

                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Q: Apakah dokumen yang dikonversi diiklankan jika saya tidak membeli layanan VIP SanPDF? Apakah ada tanda air?
                                        

                                    

                                    
                                        
                                            Baik Anda pengguna yang tidak terdaftar, pengguna terdaftar atau pengguna yang telah membeli layanan VIP, kami tidak akan menambahkan iklan atau tanda air apa pun ke dokumen konversi Anda dengan konverter SanPDF.
                                        

                                    

                                

                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Q: Bagaimana cara mengubah gambar menjadi format PDF?
                                        

                                    

                                    
                                        
                                            Anda dapat mengunduh dan menginstal SanPDF Desktop Edition Converter. Menggunakan JPG ke PDF, Anda dapat mengonversi semua file format gambar ke PDF.
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                Hubungi kami

                
                    Saran produk atau masalah umpan balik

                     support#sanpdf.com (# ubah dengan @)

                     Senin hingga Jumat (UTC + 08) mulai pukul 09:00 A.M. hingga 6:00 P.M.

                

                
                    

                


            

        



    

    
        Tim pengembangan SanPDF, terima kasih atas dukungan Anda!
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                    Mereset password Anda

                    Silakan masukkan alamat email Anda. Kami akan mengirimkan Anda email untuk mengatur ulang Anda kata sandi.
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        Situs web ini menggunakan cookie untuk memastikan Anda mendapatkan pengalaman terbaik di situs web kami.
        Rahasia pribadi
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