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                    Hallo! Willkommen beim SanPDF Helpdesk!

                    Hier finden Sie alle Lösungen für die häufigsten Probleme. Und wenn Sie bessere Vorschläge oder andere Fragen haben, können Sie diese natürlich auch an uns senden. Vielen Dank!


                    

                    
                        

                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Q: Wie kann ich mit SanPDF PDF-Dateien in andere Formate konvertieren?
                                        

                                    

                                    
                                        
                                            Sie können es über die Online- oder Desktop-Version von SanPDF realisieren. Wenn Sie die Online-Version von SanPDF verwenden möchten, können Sie sanpdf.com besuchen und den entsprechenden Dokument-Online-Konverter unten auf der Seite finden. Wenn Sie die Desktop-Version von SanPDF verwenden möchten, können Sie die Desktop-Version von unserer Website sanpdf.com herunterladen, die derzeit das Betriebssystem Windows XP / Vista / 7/8/10 (32 bis 64 Bit) unterstützt. Es wird dringend empfohlen, die Desktop-Version des Konverters zu verwenden, bei der es sich um einen schönen, effizienten und benutzerfreundlichen Dokumentkonverter handelt. Darüber hinaus verfügt es über viele leistungsstarke Funktionen. Ja, es ist für immer kostenlos.
                                        

                                    

                                

                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Q: Wie registriere ich mich für ein SanPDF-Konto?
                                        

                                    

                                    
                                        
                                            Sie können Ihr Konto registrieren, indem Sie die Website sanpdf.com besuchen und in der Navigationsleiste der Startseite auf die Schaltfläche "Registrieren" klicken.
                                        

                                    

                                

                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Q: Wie kaufe ich den VIP-Service von SanPDF?
                                        

                                    

                                    
                                        
                                            Sie können den entsprechenden Serviceplan auswählen, indem Sie die offizielle Website von SanPDF besuchen und auf die Schaltfläche "Jetzt kaufen" klicken. Stellen Sie sicher, dass Sie ausgewählt haben, und klicken Sie auf "Jetzt kaufen", um zur Zahlungsplattform für den Kauf zu springen, geben Sie Ihre Zahlungsmethode ein und schließen Sie die Zahlung ab. Die MyCommerce-Zahlungsplattform sendet dann den von Ihnen erworbenen Produktaktivierungscode per E-Mail an Ihre E-Mail-Adresse.
                                        

                                    

                                

                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Q: Wie aktiviere ich den VIP-Service von SanPDF?
                                        

                                    

                                    
                                        
                                            Wenn Sie den Service von SanPDF gekauft und den Produktaktivierungscode erhalten haben, besuchen Sie bitte die offizielle Website von SanPDF. Suchen Sie dann die Schaltfläche "Aktivierung" in der Navigationsleiste auf der Homepage und klicken Sie darauf, um die Produktaktivierungsseite zu öffnen und zu aktivieren.
                                        

                                    

                                

                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Q: Wie konvertiere ich mit SanPDF mehrere Dokumente gleichzeitig?
                                        

                                    

                                    
                                        
                                            Sie können die SanPDF-Desktop-Version herunterladen und installieren. Sie können damit mehrere Dokumente gleichzeitig konvertieren. SanPDF Desktop ist eine benutzerfreundliche Anwendung.
                                        

                                    

                                

                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Q: Ich kann meine konvertierte Datei nicht finden. / Wohin geht meine Datei?
                                        

                                    

                                    
                                        
                                            Wenn Sie Ihr SanPDF-Konto noch nicht registriert haben und Ihre Datei mit dem Online-Konverter konvertieren, laden Sie die konvertierte Datei sofort herunter und bewahren Sie sie sicher auf, während die Konvertierung abgeschlossen ist. Wenn die Konvertierungsseite geschlossen ist, können Sie die konvertierte Datei nicht herunterladen. Wenn Sie Ihr SanPDF-Konto registriert haben, können Sie sich innerhalb von 24 Stunden nach der Konvertierung bei Ihrem Konto anmelden, die konvertierte Datei in der Liste "Konvertierungsverlauf" suchen und herunterladen. Aufmerksamkeit bitte! Um Ihre Datei zu schützen, löschen die Server von SanPDF konvertierte Dateien nach 24 Stunden automatisch und dauerhaft. Laden Sie es daher sofort nach der Konvertierung herunter und bewahren Sie es an einem sicheren Ort auf.
                                        

                                    

                                

                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Q: Wird das konvertierte Dokument beworben, wenn ich den VIP-Service von SanPDF nicht gekauft habe? Gibt es ein Wasserzeichen?
                                        

                                    

                                    
                                        
                                            Unabhängig davon, ob Sie ein nicht registrierter Benutzer, ein registrierter Benutzer oder ein Benutzer sind, der den VIP-Service erworben hat, fügen wir Ihrem Konvertierungsdokument mit dem SanPDF-Konverter keine Anzeige oder Wasserzeichen hinzu.
                                        

                                    

                                

                                                            
                                    
                                        
                                            
                                                Q: Wie konvertiere ich Bilder ins PDF-Format?
                                        

                                    

                                    
                                        
                                            Sie können den SanPDF Desktop Edition Converter herunterladen und installieren. Mit JPG zu PDF können Sie alle Bildformatdateien in PDF konvertieren.
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                Kontaktiere uns

                
                    Produktvorschlag oder Problemrückmeldung

                     support#sanpdf.com (ersetzen mit @)

                     Montag bis Freitag (UTC + 08) ab 09:00 Uhr bis 18:00 Uhr

                

                
                    

                


            

        



    

    
        SanPDF-Entwicklungsteam, vielen Dank für Ihre Unterstützung!
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                    Setze dein Passwort zurück

                    Geben Sie bitte Ihre Email-Adresse ein. Wir senden Ihnen eine E-Mail, um Ihre Änderungen zurückzusetzen Passwort.
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        Diese Website verwendet Cookies, um Ihnen das bestmögliche Erlebnis auf unserer Website zu ermöglichen.
        Datenschutz-Bestimmungen
        Ich habs!

    





















    

   



 
